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GSM Helpdesk Nederland lanceert nieuwe website 
 
Tilburg, 27 juli 2005: Na maanden van voorbereiding is in de nacht 
van dinsdag 26 op woensdag 27 juli 2005 de nieuwe GSM Helpdesk 
website in de lucht gegaan. Een frisse nieuwe layout en vele 
nieuwe diensten zijn het resultaat. 
 
De nieuwe site is klaar voor de toekomst. De site heeft vele 
uitbreidingen gekregen, waaronder telecomnieuws, de mogelijkheid om 
te reageren op de helpdesk onderwerpen, de mogelijkheid om helpdesk 
onderwerpen door te mailen etc. 
 
Natuurlijk mag niet onvernoemd blijven dat de hele site, inclusief het 
support forum in nieuw en fris jasje gestoken is. 
 
De nieuwe site biedt vele mogelijkheden voor de toekomst. 
Toekomstige uitbreidingen en nieuwe diensten zijn makkelijk te 
implementeren in de nieuwe website, maar de nieuwe site is 
voornamelijk berekend op veel groei. 
 
Sinds mei 2004, toen de eerste versie van de GSM Helpdesk in gebruik 
werd genomen groeit de site maandelijks qua bezoekers. Maand na 
maand worden nieuwe records gebroken en momenteel trekt de site op 
een goede dag 1500 unieke bezoekers. 
 
GSM Helpdesk Nederland kan zich dus met recht de grootste 
onafhankelijke GSM Helpdesk in de benelux noemen en gaat die titel in 
de toekomst alleen maar sterker maken. 
 
De voorbereiding voor de bouw startte alreeds in maart van dit jaar. De 
eerste ontwerpen voor de site waren in april reeds klaar en rond mei 
was de gehele site structuur uitgedacht. Begin juli is daadwerkelijk 
begonnen met de bouw van de site en wordt vandaag officieel in 
gebruik genomen. 
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Over GSM Helpdesk Nederland 
GSM Helpdesk Nederland is de grootste onafhankelijke online helpdesk 
in de Benelux en voorziet dagelijks duizenden bezoekers gratis van 
informatie op het gebied van GSM, telecom, providers en technische 
achtergronden. 
 
GSM Helpdesk Nederland is eind 2003 opgericht vanuit ideële 
doelstellingen om consumenten van eerlijke, betrouwbare en objectieve 
informatie te voorzien en te beschermen tegen ongewenste diensten als 
SMS abonnementsdiensten of hoge telefoonkosten uit verkeerd gebruik 
van de mobiele telefoon.  
 

GSM Helpdesk Nederland
Heterenstraat 52

5045 GM  TILBURG
The Netherlands

Tel: +31 62 489 98 84
Fax: +31 64 195 70 00

E-mail: info@gsmhelpdesk.nl
Website : www.gsmhelpdesk.nl



GSM Helpdesk Nederland is de dagelijkse informatiebron voor 
consumenten, retailers en medewerkers uit het vakgebied. Daarnaast 
wordt de website van GSM Helpdesk Nederland door een aantal 
Nederlandse- en Belgische providers gebruikt in de 
informatievoorziening naar de klant. 
 
 
Noot voor de redactie (niet voor publicatie): 
Voor meer informatie kunt u contact opnemen met: 
 
Tim Wijkman, PR Manager Benelux 
Telefoon: +31- (0)6 24 89 98 84  
Fax: +31- (0)6 41 195 70 00 
E-mail: pers@gsmhelpdesk.nl  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


